Instrukcja konfiguracji modutu RAD3
w oprogramowaniu PC-POS



Zalozenia instalacji:

Aby potgczenie z menu RAD3 dziatato bezposrednio z poziomu

PC-POS poprzez wbudowang przegladarke konieczna jest instalacja
PC-POS w wers;ji 64 bit

Jesli nie ma mozliwosci instalacji PC-POS -a w wersji 64 bit, dostep do
menu RAD-a mozliwie jest tylko poprzez przeglgdarke systemowg
uruchamiang poza aplikacja PC-POS. W takim przypadku, dla
utatwienia pracy, PC-POS-a mozna uruchomi¢ w trybie okienkowym.
Odpowiada za to parametr: “ScreenDecorated” w pliku konfiguracyjnym
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1. Konfiguracja w przypadku, gdy klient nie korzystat
wczesniej z modutu M/platform

Konfiguracje modutu RAD3 nalezy rozpoczaé od pobrania klienta RAD3 oraz
uruchomieniu go z uprawnieniami administratora. Klient RAD3 jest
oprogramowaniem posredniczgcym w komunikacji PC-POS <-> EuroPlatform.

B WybierzC:\Users\insoftp\Desktop'rad-v3.0.0-beta.12\rad-v3.0.0- beta. 12\windows\ bin\vrad.exe — [m| X

i-development.mparagon.pl

info
info
info
: info
info
info
info

Rs. . rzyk’fadowy wyglad Iienta RAD3

Kolejnym krokiem jest zalogowanie sie na konto serwisanta w programie
PC-POS oraz przejscie do Konfiguracji lokalnych parametrow (MENU
znajdujgce sie w goérnej czesci okna -> Konfiguracja -> Lokalne parametry
programu), a nastepnie przejscie do zakfadki Systemy lojalnosciowe. Aby
skonfigurowa¢ modut RAD 3 nalezy zaznaczy¢ checkbox System
lojalnosciowy M/platform RAD3 (rys. 2), a nastepnie przemiescic¢ sie w dot
okna do sekcji konfiguracyjnej System lojalnosciowy M/platform (RAD3)
(rys. 3).
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Kontroler bazy danych
Stanowisko
Drukarka fiskalna
Drukarki dokumentéw
Czytnik keddw
Czytnik kart magnetycznych
Wyséwietlacz klienta
Wagi
Szuflada
Kamery
Inwentaryzacja
Opfatomat
System hotelowy

Systemy lojalnosciowe

Serwis kart ptatniczych
Serwis pre-paid
Serwis rachunkéw
Bony/Karty podarunkowe - akceptacja
Karty podarunkowe - aktywacja/dotadowanie
Inne parametry

Wymiana danych

I [¥) Domyslny - karta stalego Klienta I
() System lojalnosciowy Comarch
() System flotowy "PC-Flota"
) system flotowy "UTA"
() System lojalnosciowy Globsoft
() System lojalnosciowy Polskie ePlatnosci
() system lojalnosciowy FreeBee
() system lojalnoéciowy PIM
[ System lojalnosciowy PIM (REST)
() System lojalnosciowy "Paszport Korzyci" f-my New Media Ventures
() System lojalnosciowy PC-Loyalty cnline
() system lojalnosciowy Loyalty Point
() Modut Pc-Paragon
() system lojalnosciowy ProfitCard
() System lojalnosciowy M/platform
I [~} System lojalnosciowy M/platform (RAD3) I

[ System lojalnosciowy "Comarch™

Adres IP serwera CLPS (np. 192.168.0.1):

Numer pertu na ktdrym nastuchuje sen

Standardowy komunikat, gdy nie zostaty

. A Transakcja lojalnosciowa zostanie przeprocesol
naliczone punkty lojalnosciowe za paragon :

Prefiksy dla kart 13-sto znakowych [EAN-13]

(kolejne prefiksy rozdziela¢ przecinkami, np: 707,00000) : 707,00000

W [ F2] Zapisz * [ Esc] Anuluj

Rys. 2. Wigczenie obstugi modutu RAD3

Kontroler bazy danych
Stanowisko
Drukarka fiskalna
Drukarki dokumentow
Czytnik kodéw
Czytnik kart magnetycznych
Wyswietlacz klienta
Wagi
Szuflada
Kamery
Inwentaryzacja
Opfatomat
System hotelowy
Systemy lojalnosciowe
Serwis kart pfatniczych
Serwis pre-paid
Serwis rachunkow
Bony/Karty podarunkowe - akceptacja
Karty podarunkowe - aktywacja/dotadowanie
Inne parametry

Wymiana danych

Czas oczeki na przetworzenie tr:

sakcji przez sen

Offline - czas pomigdzy kolejnymi transmisjami(min.)
Identyfikator instalacji dla APT
Klucz instalacji dla APT

4’ Sprawdz polaczenie z modulem PC-Paragon

a4

L

| System lojalnosciowy M/platform (RAD3)
Adres APT lhttps://rad.mparagon.pl:10443
Identyfikator sklepu [ID SKLEPU
[@ Rejestracja kasy ] [@ Sprawdz poprawnosé konfiguracji M/ platform (RAD3) ]
1 System lojalnosciowy ProfitCard
Adres serwera 0.0.0.0
Klucz prywatny
POS ID
Czgstosc eksportu nieudanych transakgiji (sek.) 60 &
Ile razy ponawia¢ nieudane transmisje transakgji?. 10 :
Czv pvtac o kad autorvzacii orzed wvdaniem benu? | Nie -

@ [ F2] Zapisz * [ Esc] Anuluj

Rys. 3. Sekcja konfiguracji modutu RAD3
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Opis pol i przyciskéw w konfiguracji modutu RAD3

- Adres API - jest to adres potgczeniowy do klienta RAD3, domysina
wartos¢ to https://rad.mparagon.pl:10443 (adres rad.mparagon.pl
przekierowywuje domysinie na adres IP 127.0.0.1 lub zgodnie z
dodatkowymi wpisami w pliku "hosts") Dla powyzszej konfiguracji
ustuga bedzie juz dziata¢, jednak w przypadku braku dostepu do
internetu pojawi sie problem z potgczeniem po dns, dlatego aby temu
zapobiec nalezy w pliku hosts dodac¢ wpis: 127.0.0.1 rad.mparagon.pl
Plik hosts w systemie windows znajduje sie w lokalizacji:
...\Windows\system32\drivers\etc\hosts.

Uwaga: Przyktady mozliwych konfiguracji znajduje sie na kohcu tej
Instrukcii.

- Identyfikator sklepu - jest to identyfikator nadany przez EuroPlatform

- Rejestracja kasy - stuzy do zarejestrowania kasy (stosowac wytgcznie
po wypetnieniu pdl konfiguracyjnych)

- Sprawdz poprawnosé¢ konfiguracji M/platform (RAD3) - odpowiada
za test potgczenia PC-POS <-> RAD3 oraz przeprowadza test
poprawnoéci  konfiguracji modulu  (stosowa¢  wylgcznie  po
zarejestrowaniu kasy).

Po wypetnieniu pdl w konfiguracji modutu RAD3 nalezy zarejestrowac¢ kase
przy pomocy przycisku Rejestracja kasy.

System lojalnosciowy Mfplatform (RAD3)

Adres API |htt|:|s:,f,"rad.mparagnn.pl:lﬂ443 |

Identyfikator sklepu |1061 |

I| % Rejestracja kasy |I| 4 SprawdZ poprawnos¢ konfiguracii M/ platform (RAD3) |

Rys. 4. Rejestracja kasy

Jezeli rejestracja przebiegnie pomysinie, pojawi sie komunikat zamieszczony
na rys 5. Nastepnie nalezy zapisaC konfiguracje oraz uruchomi¢ ponownie
zarowno klienta RAD3, jak i oprogramowanie PC-POS.

Rejestracja udana >

( ) Rejestracja kasy przebiegta pomysinie.
II W celu prawidtowego dziatania RAD 3 uruchom ponownie
]

program.

5

W [ Enter] OK

L ’

Rys. 5. Komunikat informujgcy o prawidtowej rejestracji kasy
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2. Konfiguracja w przypadku, gdy klient korzystat z
modutu M/platform

Konfiguracja ta jest analogiczna do konfiguracji opisanej w punkcie
pierwszym do momentu wypetniania pél w konfiguracji modutu RAD3 (rys 3).
W sekcji tej nalezy jedynie wypei¢ pole Adres API, a nastepnie zapisac
konfiguracje oraz zamkng¢ oprogramowanie PC-POS. Wazne jest, aby NIE
wypetniac pola ldentyfikator sklepu oraz NIE korzysta¢ z przycisku

rejestracja kasy.

Nastepnie nalezy zatrzymacé ustuge PcmPlatform. Mozna to zrobi¢ z
poziomu okna Start->Ustugi->(odszukac na liscie PcmPlatform oraz klikng¢ na
nim prawym przyciskiem myszy)->Witasciwosci, po czym wykonacC kroki

opisane narys. 6.

MNazwa ushugi:
MNazwa wyswictlana:

Oipis:

Tvp unuchomienia:

Stan ustugi:

Urnuchaom

lego migjsca.

Parametry
uruchomienia:

PecmPlatform - wdasciwesci (Komputer lokalny) et

Ogédlne  |ogowanie Odzyskiwanie Zaleznosci

Scieika do pliku wykonywalnego: 2
"C:\Program Files'nsoft\PcmPlatform*ServiceRepl exe”

Mozesz okreslic parametry uruchomienia, ktdre beda uzyte przy unuchomieniu ustugi z

PcmPlatform
PcmPlatform

Pem Platform - Wymiana danych

Whylgczony e

Zatrzymaj 1 Wstrzymaij Waznaw

|
4 3

Rys. 6. Zatrzymanie ustugi PcmPlatform

Po zatrzymaniu ustugi

PcmPlatform mozna uruchomi¢ oprogramowanie

PC-POS. Podczas pierwszego uruchomienia odbedzie sie autorejestracja
kasy na podstawie danych pobranych z oprogramowania PcmPlatform.
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Po zalogowaniu na konto kasjera zostanie wyswietlona ikona informujgca o
zdarzeniach M/platform (rys. 7), a po kliknieciu w nig, komunikat o
autorejestracji zamieszczony na rys. 8. Nalezy ponownie uruchomic¢ zaréwno
oprogramowanie PC-POS jak i klienta RAD3. Jako ostatni krok nalezy
odinstalowac¢ ustuge PcmPlatform.

11 m 8.10.2020
MIP: 012 415 23 72, Stan, L PC-POS 75,620

|-" T e N e W e W e N .Y
% B(, \ AN AN AN AN AN &

Rys. 7. Ikona informujgca o zdarzeniach M/platform

M/ platform RAD 3 - Autorejestracja ot
[ II ) Program PC-POS dokonat automatycznej rejestracji w serwisie
RAD 3.
] W celu prawidtowego dziatania M/ platform, uruchom ponownie
.| program.

ral y

% [ Esc] Zamknij

s -

Rys. 8. Komunikat o autorejestracji

3. Ponowna rejestracja kasy lub rejestracja kasy pod
innym ID sklepu

Jezeli nastgpi potrzeba ponownej rejestracji kasy lub rejestracji kasy pod
innym ID sklepu, wowczas przed rejestracjg nalezy usung¢ folder
rad(znajdujgcy sie na dysku C:\) oraz folder RAD3 (znajdujgcy sie w gtdwnym
folderze instalacyjnym oprogramowania PC-PQOS).
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Mozliwe konfiguracje z uwzglednieniem zmian w pliku hosts

1. Jedna kasa — PC POS + RADSRV — domysina i zalecana konfiguracja —
kazda kasa ma swojego RAD’a lokalnie

Konfiguracja POS’a:

System lojainosciowy M/platform (RAD3)

Adres AP1 https://rad mparagon.pl: 10443
Identyfikator skiepu {
W Rejestracja kasy &~ Sprawdz poprawnosc konfiguracji M/platform (RAD3)

Wpis w hosts: 127.0.0.1 rad.mparagon.pl

2. Jedna kasa + serwer — PC POS + RADSRYV zainstalowany na serwerze

Konfiguracja POS’a:

System lojainosciowy M/platform (RAD3)

Adres API https://rad. mparagon.pl:10443
1dentyfikator sklepu \
W Rejestracja kasy W/ Sprawdz poprawnosc konfiguracji M/ platform (RAD3)

Wopis w hosts: ADRES_IP_SERWERA rad.mparagon.pl

Np.: 192.168.1.100 rad.mparagon.pl
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3. Dwie kasy lub wiecej + RADSRYV tylko na serwerze

Konfiguracja POS-o6w:

POS 1:
System lojainosciowy M/platform (RAD3)
Adres AP] https://rad. mparagon.pl:10443
Identyfikator sklepu \
4 Rejestracja kasy &~ Sprawdz poprawnos< konfiguracji M/platform (RAD3)

ADRES_IP_SERWERA rad.mparagon.pl
np.: 192.168.1.100 rad.mparagon.pl
RADSRYV zainstalowany na serwerze dziatajgcy na porcie: 10443

POS 2:
System lojainosciowy M/platform (RAD3)
Adres API https://rad.mparagon,pl: 10444
Identyfikator sklepu
& Rejestracja kasy & Sprawdz poprawnos¢ konfiguracji M/platform (RAD3)

ADRES_IP_SERWERA rad.mparagon.pl
Np.: 192.168.1.100 rad.mparagon.pl
RADSRYV zainstalowany na serwerze dziatajgcy na porcie: 10444

Gdyby nastgpita koniecznos¢ aby RADSRV byt zainstalowany tylko na
serwerze, wtedy na serwerze instaluiemy tyle RADSRV ile mamy Kkas.
Pamietajgc, ze kazdy musi pracowaé na innym porcie. Ten fakt nalezy
uwzgledni¢ podczas konfiguracji poszczegolnych stanowisk POS.
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4. PC Market - PC POS - Promocije z aplikacja mobilnag
Zmiana konfiguracji PC POS na potrzeby promocji z aplikacja IPH
(obligatoryjne)

Uruchomienie obstugi kart statego klienta Innowacyjnej Platformy Handlu
wymaga zmian w konfiguracji oprogramowania PC POS dostepnego na
stanowisku sprzedazy. Konfiguracje nalezy zmieni¢ na kazdej kasie osobno.

1. Zaloguj sie jako administrator
(domysine parametry logowania to uzytkownik 999, hasto 999).

2. Przejdz do wykazéw, nastepnie wybierz ,karty rabatowe” i kliknij ,Wykaz
formatéw kart”.

kaz towardw
Az asortymentdw  Ctrl-a
z jednostek miary  Ctd-1
stawek vat Ctrl-v
walut Crl-w
form platnosdi Ctrl-P
operatordw Cirl-0
profili operatordw

Whkaz klientdw ctrl- | Tabela rabatdw
Whkaz formatdw koddw Ctil-E
Whikaz kategorii Cirl-5

Wykaz obrazkdw Cirl-Z
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3. Dodaj nowy format karty

Lista formataw kart

Prefic

Ked klienta Diata waZnosci

Poziom rabatu

l= Dodaj

/| Edytuj

== Usun

1

W Zapisz

* Anuluj

Wprowadz format karty wg ponizszego wzoru:

e Przedrostek: 9989
¢ Kod klienta: 9 liter ,D”

e Pozycja: Kod klienta (pozostate pola ustawione na: Brak)

Zapisz wprowadzony format.
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Format karty klienta

Przedrostek:

9989 |

Data waznosci:

|ddmnr,r\r |v|ddmm',r'_.r

W ponizsze pola: "Kod klfenta” "Rabat” "Inna wartosé"

naleZy wprowadzic znaki ‘D' lub 'C*
D - cyfra (np. DDDD)
C - litera lub cyfra {np. CCCC)

Kod klienta: [DDDDDDDDD |
Rabat: | |
Fi
Inna wartosc: | I |
Cyfra kontrolna: DE
i
Pozycja: |F|:lllh-ta |v”rak |Brak |v|EI.rak |v‘
Format: 9989DDDDDDDDD
% Zapisz * Anuluj
Zapisz liste formatow kart.

Lista formatdw kart *

Prefoc Ked klienta Data wainosc Poziom rabatu * Dodai
3383 DDDDDDDDD - 1

/| Edytuj

== Usun

Il

% Zapisz * Anuluj

4. W kolejnym kroku przejdz do menu ,Konfiguracja” i wybierz pole ,Parametry
programu’
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Raporty Kontrola

ametry programu
portowane z PC-Market

onfiguracgia ustug gastronomicznych

Wykonaj pefng synchronizage danych, pomiedzy baza zdalng a lokalng

Awaryine wylogowanie kasjiera

OdéwieZ reguly rabatowe w CLPS z CLM (Comarch)
Odiwie? kody wiadomosc w CLPS z CLM (Cormarch)
Odswiez karty rabatowe w CLPS z CLM {Comarch)
Odswiez maksymalny rabat w CLPS z CLM (Cormarch)

Doldowani pre-paid
Serwisy kart ptniczych

5. Znajdz parametr odpowiadajgcy za interpretacje kart lojalnosciowych.
Wykorzystaj do tego pole ,szukaj”, w oknie wyszukiwania wpisz stowo
,rabat” i kliknij ,0k”.

Parametr: ,Reguty rabatowe dla kart o typie=0 takze dla kart
nieistniejgcych...” musisz ustawic¢ na ,Tak”.

a [ver. 7.6.62.157] Parametry odczytane z pliku dla stanowiska: 1 X
Nazwa Wartos¢ /
Sekcja Application: \ | o
Czy lista formatdw kart rabatowych dostepna do edycji Tak \ Przywroc¢ domysine
Czy tabela poziomow rabatowych dostepna do edycji Tak \
Czy pokazywac ujemny rabat na paragonie Tak \ Z
Kierunek zaokraglania rabatu kwotowego w cenie towaru na paragonie 'wg regut arytmetyki \ odczyt z pliku
Maliczanie rabatéw PC-Laoyalty wylacznie po podsumie Mie I?
Parametry zwigzane z kartami statego klienta: o
Poziom rabatu zawsze tylko z karty (domysiny syst. loj.) Mie Zapisz do pliku
Czy blokowad rabat gdy platnos ¢ bonem (domyéiny syst. o). E Wyszukiwanie ® ?
blokowac rabat atnosc inna” forma pt. (domysin:
o g et 3 A - (domysigg Znajdz: |raba Szukaj
O ile zmniejszyc rabat procentowy gdy ptatnose karta (domys
Szukac tach sekcji /
Dokument faktury VAT - warunki rabatowe wynikajace z weze| S
\Wartos¢ paragonu powyze] kidre] bedzie udzielony rabat na j Wszystkie
Czy rabat proc. na pozycje nadpisuje rabat z systemu lojal |N|e
Requiy ranatowe dia kart o typie=0 takze dla mmeisﬁemﬂ'—|m
Czy udzielac rabat na towary znajdujace sie w promocji |Tak
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6. W analogiczny sposob jak wyzej znajdz parametr odpowiadajgcy za
mozliwos¢ odczytywania karty w polu kodu towaru. Tym razem w oknie
wyszukiwania wpisz stowo: ,karty”.

Parametr: ,Czy mozna wprowadza¢ kod karty w polu kod towaru” ustaw na:
,1akK, zawsze — wymagany format karty”

[ [ver. 7.6,62,157] Parametry odcaytane z pliku dla stanowiska: 1
Nazwa

Sekcia Application:

Czy moina edytowac karty kienta

Inne parametry:

Ogrankzenie czasowe na autoryzage kodem karty - milsekundy
Parametry zwiazane z kartami statego klienta:

Czy mazna wprowadzad kod karty stabego kienta przy pomocy kawatury

Czy Iery w kodze karty klenta

Zawsze painy kod karty jako kod kienta
Poziom rabatu zawsze tylko 2 karty (domysiny syst. loj.)

Cry pytac o rejestracie karty khenta, jesh wprowadzony kod karty nie istnigje?

Po tej zmianie kliknij pole: ,Zapisz do pliku” i zamknij okno.

7. Po zmianie parametréw zamknij program przechodzgc do menu ,Kontrola”,
nastepnie ,Zakoncz”.

Wykazy Konfiguraga Raporty

sesji
operatora

ryzacja
serwisowe

do paragonu
ur do paragonu
ur VAT

otdw do paragondw
t i wyplat
leghych pokwitowan kart platniczych
blony wydrukdw
ika kart magnetycznych (MSR)

Ca o programie

Po ponownym uruchomieniu program bedzie przygotowany na obstuge kart
klienta Innowacyjnej Platformy Handlu.
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Uwaga! Nie dopuszczamy mozliwosci jednoczesnego przypisania do
kart typu 0 numerdw kart dotychczas uzywanych przez sklep, lub
innych masek kart lojalnosciowych niz wskazana przez Innowacyjna
Platforme Handlu.

Czytanie kart lojalnosciowych na stanowisku POS

Zastosowanie powyzszej instrukcji pozwala na dodanie karty klienta na kasie
POS w polu, w ktérym wprowadzane sg kody towaru podczas przeprowadzania
transakcji.

Nie kazdy skaner czyta karty klienta umieszczone w aplikacji mobilnej. Przed
uruchomieniem programu rabatowego upewnij sie, ze bedziesz w stanie
odczytywac¢ numery kart umieszczone w aplikacji mobilne;j.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci napisz na bok@europlatform.pl.
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